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Система e-TOLL

Глава Национальной казначейской 
администрации отвечает за систему 
взимания электронного сбора: 

Система e-TOLL позволяет осуществлять 
взимание электронного сбора за проезд по 
платным участкам автострад, скоростных и 
национальных дорог в Польше, управляемых 
Генеральной дирекцией национальных дорог 
и автострад.

Для транспортных средств с разрешенной 
максимальной массой более 3,5 т: 

Применяется к транспортным средствам или 
комбинациям транспортных средств, а также 
к автобусам независимо от разрешенной 
максимальной массы (не применяется к 
сельскохозяйственным тракторам).

Современная технология:

Технология, используемая в 
e-TOLL, основана на спутниковом 
позиционировании Global Navigation 
Satellite Systems (GNSS) и беспроводной 
передаче данных через операторов 
мобильных сетей.



История e-TOLL

24 июня 2021 года
запуск взимания платы  

в системе e-TOLL

1 октября 2021 года  
e-TOLL как единственная система 

взимания электронного сбора

17 октября 2022 года  
запуск услуги EETS

1 ноября 2024 года 
расширение сети платных дорог 

примерно на 1 635 км

июнь-сентябрь 2021 года
переходный период, функционирование  
двух систем: e-TOLL и viaTOLL

1 декабря 2021 года отмена ручной 
системы взимания платы

1 июля 2023 года отмена платы за 
легковые транспортные средства
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Как использовать e-TOLL
Регистрация может быть осуществлена через:
»  �Интернет кабинет клиента (IKK),
»  �посещение стационарной сети Мест  

обслуживания клиентов (MOK),
»  �поставщика карт автопарка.

Интернет кабинет клиента (IKK)
В IKK пользователь может, например:
»  �зарегистрировать учетную запись и управлять ею,
»  �пополнить баланс счета предоплаты,
»  �проверить историю финансовых операций,  

нот, проездов,
»  �сообщить о технических проблемах.

Место обслуживания клиентов (MOK)
В MOK пользователь может, например:
»  �зарегистрироваться в системе e-TOLL,
»  �пополнить наличными расчетный счет в режиме 

предоплаты или оплатить дебет-ноту,
�»  �внести денежное обеспечение, для счета  

с отсрочкой платежа, с помощью кредитной  
или дебетовой карты,

»  �купить бортовое устройство OBU.
�
В настоящее время в стационарной 
дистрибьюторской сети насчитывается 90 пунктов 
полного обслуживания пользователя.



Телефонный центр обслуживания 
клиентов (TCOK)
�Вы можете общаться с нами на польском, английском  
и русском языках.

Платный номер, предназначенный для пользователей, 
звонящих из Польши и из-за рубежа. Тарифицируется  
в соответствии с тарифом оператора.

Горячая линия e-TOLL работает в рабочие дни  
с 6:00 до 22:00; по субботам, воскресеньям и в другие 
праздничные дни – с 8:00 до 18:00. 

+48 22 460 59 77

Устройства в системе e-TOLL :
»  �Мобильное приложение e-TOLL PL – бесплатное, 

специальное мобильное приложение, доступное  
для загрузки в магазине Google Play или AppStore.

»  �Устройство OBU (On Board Unit) – бортовое устройство 
с возможностью переноса с одного транспортного 
средства на другое.

»  �Внешняя Система Локализации (ZSL) – локационное 
устройство, постоянно установленное на транспортном 
средстве оператором ZSL, без возможности переноса  
с одного транспортного средства на другое.



Европейская услуга электронного 
сбора (EETS)
»  �Услуга позволяет оплачивать проезд по платным 

участкам дорог на территориях, оборудованных 
электронными системами взимания платы.

»  �Услуга EETS действует с 17 октября 2022 года и с этой 
даты предоставляется аккредитованным поставщиком 
– компанией Telepass S.p.A.

»  �С 1 августа 2024 года услуга также предоставляется 
компанией Toll4Europe GmbH.

Сайт etoll.gov.pl/ru
На сайте есть, например:

»  �Новости

»  �Калькуляторы

»  �Панель пользователя

»  �Для поставщика

Тримай все під контролем,  
під рукою.

https://etoll.gov.pl/ru
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